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Tuottavuus maksimiin
yhteistyossa asiakkaan kanssa

3 Yteﬂavyyspalvelut

Asiakastarpeen madrittely

Konepajan tuottavuus on suoraan verrannolli-
nen sen jirjestelmien ja laitteiden kaytettavyy-
teen. Jos kaytettavyys laskee, samoin kdy tuot-
tavuudelle ja pian myos kilpailukyvylle. Tehokas
kunnossapito yhteistyossa oikein toteutetun
tuotannon ja korkean osaamisen kanssa pitaa
kaytettavyyden korkealla, tuo turvallisuutta ja on
perusedellytys sille, ettd konepaja on tuottava.

Palvelusopimukset

Fastemsin asiakkaat voivat turvata tuotantonsa eri laajuisilla palve-
lusopimuksilla yksittdisen laitteen huollosta aina kaikenkattavaan
kunnossapitoon. Palvelusopimukset perustuvat ennakoivaan huol-
toon, joka tuo arvoa tilaajalle koneiden kiytettavyyden ja hairiot-
tomén tuotannon turvaamisen ja lisaidmisen kautta. Kunnossapi-
don mittareiden, paikallisen operatiivisen suorituskyvyn ja yhdessd
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TILAUSTUKI

Asiakkaamme voivat

turvata tuotantonsa eri
laajuisilla Fastems -pal-
velusopimuksilla. Mikali
sopimusta ei ole tehty,
kaikki palvelumme ovat
tarjolla myos tilauspohjai-
sena Tilaustukena.

:)Turvallisuus

Jarjestelma- ja

laitesiirrot

LAITETUKI

Laitetuki on tarkoitettu
Fastemsin toimittaman
laitteen ennakkohuoltotar-
peisiin. Sopimuksella méari-
telladn ja aikataulutetaan
tehtavat. Ennakkohuolto
pitéd laitteet kunnossa ja
viat korjattua ennen kuin ne
ilmaantuvat varoittamatta ja
pysdyttavat tuotannon.

3 Ennakoitavuus

PurkUpaIVeIut

JARJESTELMATUKI
Jarjestelmétuen piiriin
kuuluu tyypillisesti suurin
osa asiakkaamme tuotanto-
koneista olipa ne Fastemsin
toimittamia tai muualta
hankittuja. Jarjestelmétuki-
sopimuksessa médritellddn
vasteaika vikahuoltotyon
aloittamiseen, joten palvelu
takaa nopean tyon ja sddstdd
siindkin mielessd rahaa.

:) Kaytettavyys

TUOTANTOTUKI
Tuotantotuessa kyse on ko-
konaisvaltaisesta huoltotoi-
minnan kumppanuudesta,
jossa Fastems ottaa vastuun
koko tuotantolaitteistosta ja
sen tuottavuudesta. Fastems
tyoskentelee asiakkaan
rinnalla ja kehittdd yhdessa
asiakkaan kanssa kokonais-
taloudellisen ratkaisun ja
mittariston huoltotoiminto-
jen toteuttamiseksi.

:) Kokonaistaloudellisuus

kehittdmisen kautta padstaan kokonaistaloudelliseen ratkaisuun ja
voidaan varmistaa, ettd kunnossapito vastaa tuotannon muuttuvia
tarpeita.

Palveluliiketoiminnan tukena on kiintedsti tySprosesseihin
integroitu toiminnanohjausjdrjestelméd, Service ERP. Jarjestel-
ma sisdltdd toimitettujen laitteiden tiedot, tekniset piirustukset,
huoltosopimukset, tilaukset, kustannukset ja huoltohistorian.
Maailmanlaajuisen tietimyspankin tiedot ovat Fastemsin asian-
tuntijoiden kiytettavissd. Fastemsin sopimusasiakkailla on myds
mahdollisuus paasta kisiksi tietimykseen extranet-palvelun kautta.
Tama tukee péitoksentekoa esimerkiksi tuotannonkehittdmispro-
jekteissa, investointisuunnittelussa ja henkiloston kouluttamisessa.

Asiakashyodyt Service ERP:ista

« Toimeksiannot ja tapahtumahistoria yhdesta kayt-
toliittymasta.

« Asiakkaalla kasitys kunnossapidon tilasta.

« Toimeksiannot suoraan tietojarjestelmaan, infor-
maatioketju ei katkea.

« Tieto laitteiden kdytettavyydesta ja huoltokustan-
nuksista.

« Huoltohenkiloston resurssointi.

« Lapimenon helppous ja nopeus, priorisointi ja
uudelleenjarjestelyt.

+ Mobiiliraportointi.

« Voidaan hyodyntaa tietopankkia uusissa tehtavissa.




Tyostokonehuolto kaikille
konemerkeille ja -tyypeille

Fastemsilla on vuosikymmenten kokemus konepajateollisuuden tyostokoneiden maahantuon-
nista, suunnittelusta ja valmistuksesta seka huoltotoiminnan kehittamisestd. Olemme kerdnneet
taman tyon myota ainutlaatuisen laajan kokemuksen ja osaamisen erilaisten kunnossapitotar-
peiden ratkaisemiseksi. Haluamme toimia lahella asiakkaitamme, silla se antaa huoltopalveluil-
lemme nopeamman vasteajan. Siksi olemme jalkauttaneet palvelumme aluehuoltokeskuksiin
eri puolelle Suomea.

Laatua ja kaytettavyytta
mittauksilla ja kalibroinnilla

« Laser-mittauksella tutkitaan tyostokoneen akselien
paikoitus- ja toistotarkkuus, vilys sekd kulmavirhe.

« DBB-mittauksella saadaan nopea, tehokas ja tarkka
tieto tyostokoneen kunnosta. Mittauksella havaitaan
olemassaolevien vikojen lisdksi ne osat, joissa vian
syntymisen riski on kasvanut. Kun korjaaviin toimen-
piteisiin kyetddn ajoissa, sddstyy rahaa ja aikaa.

« Virdhtelymittauksella tutkitaan karalaakereihin
kehittyvid tai jo syntyneitd vaurioita.

Huolto- ja korjaustoimenpiteiden tehokas suuntaaminen
tyostokoneen mahdollisiin ongelmakohtiin liséd kaytet-
tavyyttd ja laatua. Tdhédn tarpeeseen Fastems tarjoaa mit-
taus- ja kalibrointipalveluita. Oikein kohdistettuna kun-
nossapito optimoi koneen tuottavuuden, mittatarkkuuden
sekd auttaa suunnittelemaan ja toteuttamaan tuotantoaika-
taulut luotettavasti.
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Tarjoamme kaikille toimittamillemme tyostokoneille ja lait-
teille tdyden huolto- ja varaosapalvelun. Liséksi huollamme
my6s muita merkkejd. Olipa kyseessd ennakoiva kunnossapito,
vikahuolto, tyostokoneen mittaukset tai kalibrointi, karapain
korjaus tai vaikka johdehuolto, me teemme sen ammattitaidol-
la.

Tyostokoneiden
johdehuollot

Tyostokoneiden tehokkuuden ja laaduntuottokyvyn kan-
nalta johderakenteiden ja johdekomponenttien kunto on
ensiarvoisen tdrkedtd. Fastemsin ammattilaiset tarjoavat
johteiden mittaus-, kunnostus ja uusintapalvelua kay-
tannossd kaikille tydstokoneille. Joissakin tapauksissa
voi tulla kyseeseen myos johdekonstruktioiden moder-
nisointi tai muutosty6 esimerkiksi laajempien huolto- ja
kunnostusprojektien yhteydessa.

Karaverstas

Karojen huolto- ja korjaustoiminta pohjautuu Fastemsin
vahvaan kokemukseen ja osaamiseen tyostokoneiden ja
karojen valmistajana. Osaamista kartutetaan jatkuvasti
koulutuksilla eri tydstokonevalmistajien tehtailla.

Karojen huoltotoiminta kattaa seuraavat osa-
alueet:

« Koneesta purku / koneeseen asennus

« Kuntotarkastus

« Suurnopeuskarojen tasapainotukset

o Vdrinamittaukset

« Hionnat

» Karojen laakerointi

» Karamoottorihuollot

« Tyokalujen pitovoiman mittaukset

o Tyokalun kiinnitysosien vaihto

« Karavaihdot

« Kulmapiiden huollot

» Dokumentointi ja raportointi

Osa palveluista toteutetaan asiakkaan tiloissa ja osa keski-
tetysti Fastemsin Lahdesjdrven tehtaan tiloissa.




Automaatiohuolto FMS-jarjestelmille

FMS on aina tuotannon
avainjdrjestelmd. Siksi sen
kaytettdvyyden on oltava
korkea. Joustavien automaa-
tiojarjestelmien  kokonais-
toimittajana  ylldpiddmme
jatkuvaa valmiutta ja osaa-
mista huoltaa jérjestelma,
jotta seisokkiajat pysyvit
mahdollisimman  véhdisi-
nd. Sovitut huoltokéynnit,
varaosat, ajan tasalla oleva
ohjelmisto ja laitteistodata,
testattu ja toimiva etdyhteys
sekd jdrjestelmdn moder-
nisaatiot, kaikki kuuluvat
palveluihimme.  Olemme
toimittaneet jo yli 900 FMS-
jarjestelmaa, jotka melkein-
péd poikkeuksetta ovat yha
tuotantokdytossa.

Fanucin maahantuojana Fastems tarjoaa kaikki huolto-, varaosa-
ohjelmisto- ja koulutuspalvelut Fanuc-roboteille ja ruiskuvaluko-
neille. Robotiikan osaamisemme perustuu yli 1500 robotti- ja ro-

bottisovellustoimitukseen.

Kone- ja jarjestelmamuutot, tehdasmuutot seka modernisoinnit

Laite- ja jarjestelmasiirtoihin sekd teh-
dasmuuttoihin kannattaa valita kokenut
kumppani. Fastems tekee nité toitd jatku-
vasti. Kokemusta on kertynyt eri puolilta
maailmaa eivitkd siirrettdvin laitteiston
koko tai ominaisuudet aseta meille rajoja.

Teemme vyksittdiset tyostokonesiirrot
konepajan sisalld, ja resurssimme riittavit
isoihinkin muuttoprojekteihin. Palvelui-
himme siséltyy kaikki tarvittava vanhan
kaluston purusta kuljetusvalmiiksi sen
asennukseen ja kéyttoonottoon uudes-
sa paikassa. Tarvittaessa muunnamme
jarjestelmén vaihtuviin tuotantotarpeisiin.

Laajennukset
« Integroivat uusia tyostokoneita, muut-
tavat jdrjestelmidn pohjapiirrosta tai
lisddvit uusia latausasemia tai materi-
aaliasemia.
Piivitykset
« Lisddvat jarjestelmisi tuottavuutta lisa-
toiminnoilla, kuten ERP/PDM-rajapin-
nalla.
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Tyovalinehuolto - elinkaarikustannuksilla saastoa
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Tuottavuuden ja tuotannon laadun parantami-
sessa tyovalineiden laatu ja kunto ovat tarkeitd
koko niiden elinkaaren ajan. Jo ty6vilineiden
suunnittelussa ratkaistaan suuri osa sen kéytto-
kustannuksista. Materiaalivalinnat, pinnoituk-
set ja konstruktio ovat keskeisid. Ne eivit kui-
tenkaan yksin riitd, vaan koko elinkaaren tulee
olla hallinnassa ja etukteistoimin johdettu.

Oikea-aikaisilla huolloilla on ratkaiseva
merkitys elinkaarikustannuksiin. Valillisesti
ne vaikuttavat vieldkin enemmaén, kun tuotan-
tohdiri6t ja vajaalaatu saadaan vihenemidn.
Kehittdméssimme  tyovélinehuoltomallissa
tavoitteena on huoltovilin kasvattaminen,
kulutusosien elinidn pidentaminen sekd kay-
tettdvyyden ja kapasiteetin kiyttoasteen pa-
rantaminen. Tilld yhdistelmalld tyovélineen
elinkaarikustannukset pienenevit hyvinkin
rajusti.

Fastemsin tyovilinehuolto on aina lihelld
koko teollisessa Suomessa. Huoltomme on ta-
voitettavissa tavallisesti 16 h ja erikseen sovit-
taessa jopa 24 h vuorokaudessa.




Loyda tuotantosi mittaamatto

Fadector auttaa pysymaan kilpailun karjessa

Fadector on automaattinen jarjestelma, joka keraa tiedot tuotantolaitteiden tilasta luotettavas-
ti. Se seuraa tuotantolaitteidesi kdytettavyys-, kiyttoaste- ja OEE-arvoja. Ndin voit perustaa paa-
toksesi tuotannon kehittamisessa faktoihin.Fadectorin avulla voit lisdta tuotantotunteja ilman
laiteinvestointeja.
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mat mahdollisuudet

Kun tuotannon tehokkuutta aletaan mitata,
viestitdan samalla miké on tirkedd. Yleensd
jo pelkkd mittaamisen aloittaminen ja seu-
ranta saa aikaan positiivisia vaikutuksia.

Fadectorin suunnittelun lédhtokohtana on
ollut tiedon luotettavuus ja lapindkyvyys.
Jokainen kayttdjairyhmé koneenkayttéjasta,
tuotannon kehittdjastd ja tuotantopiallikostd
tehtaan- tai konserninjohtajaan voi seurata
omien tavoitteidensa ja omien toimiensa vai-

Fadectorin avulla tuotannon ja sen kehitta-
mistoimenpiteiden vaikutusten seuraaminen
on helppoa. Fadectorin avulla 16yt4d yhtélail-
la tuotannon pullonkaulat kuin hyodynta-
mattomat resurssitkin.

Kun halutaan mahdollisimman tarkka kuva
siitd, mita tuotannossa todella tapahtuu, OEE
on erinomainen tunnusluku seurantaan. Fa-
dector OEE mittaa laitteen kaytettivyyden,
tuotantonopeuden ja syntyneen laadun yh-
distden ne OEE-kokonaistehokkuudeksi.

kutusta tuotantolaitteiden toimintakykyyn ja
siten tuottavuuteen.

FADECTOR»>»>

Fadectorin kayttdjdldhtoinen, visuaalinen kdyttéliittymdsuunnittelu visualisoi tuotantotilanteet
ja antaa nékymiait eri kédyttdjdryhmien tarpeisiin.
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KAYTTOASTE

www.fadector.com/fi



Teknisen tuen osaajat
aina tavoitettavissa

Tuotantojérjestelmien kéytettdvyyden varmistaminen on yh-
teispelid. Péivittdisen kdyton liséksi saattaa tulla eteen tilanteita,
jolloin tarvitaan erikoisosaamista. T4ll6in toimittajan kyky rea-
goida nopeasti ja asiantuntevasti osoittaa arvonsa. Nykyaikainen
tuotantoteknologia sisdltdd yha enemméan monipuoliset ja help-
pokdyttoiset ominaisuudet mahdollistavia ohjelmistoja, jotka
osaltaan lisaavit asiantuntijoiden tarvetta ja osaamisvaatimuksia.

Fastemsilla on pitkdaikainen kokemus tuotantoteknologiasta,
tyostokoneista, tyovalineistd, robotiikasta sekd konepaja-auto-
maatiosta. Tekninen tuki tarjoaa asiantuntijapalvelut ja keski-

tetyn paasyn Fastemsin yli 400 henkilon osaamiseen ja laajaan
kokemukseen. Teknisen tuen oma osaaminen kohdistuu etenkin
ohjelmistoihin ja ohjauksiin, kuten Fastems MMS, Fanuc, Sie-
mens ja Haidenhein.

Fastemsin asiakkailla on aina osaavat asiantuntijat puhelin-
soiton padssa. Kriittisissd tapauksissa vikapalvelu on saatavil-
la 24/7. Fastems on myos etituen pioneeri, mikd mahdollistaa
esimerkiksi automaatioratkaisujen ohjelmistomuutokset, pa-
rametrisoinnin ja tuotantotuen etdyhteyden avulla. Helppoa ja
nopeaa.

Sujuvat
varaosa-
palvelut

Fastemsin varaosapalvelut toimittavat tarvittavat osat joustavasti ja
avaimet kiteen -periaatteella. Pitkd kokemuksemme ja varaosiin
erikoistuneet asiantuntijamme hoitavat tekniset selvitykset, toimit-
tajaverkoston hallinnan, kriittisten osien varastoinnin seké toimi-
tuksiin liittyvat kuljetusjarjestelyt.

Systemaattinen osaamisen kehittdminen ja jatkuva suhteiden yl-
lapitdminen toimittajiin takaavat parhaat ratkaisut ja oikean hinta-
laatusuhteen. Fastems tarjoaa tarvittaessa myos varaosiin liittyvat
asiantuntijapalvelut, kuten asennukset ja parametrisoinnit, jolloin
asiakkaan ei tarvitse huolehtia erillisten palvelutoimittajien yhteis-
pelista.

Koulutukset

Osaava ottaa kaiken irti tyostokoneesta...

Vaativien ty6kappaleiden valmistus edel-
lyttda modernien tuotantolaitteiden lisak-
si osaavan ja monitaitoisen henkiloston
kayttdmadn niitd. Koulutuksen tuomalla
osaamisella pystytddn tuotannon tehos-
tamiseen ja joustavuuden parantumiseen
kappalevalmistuksessa. Fanuc-, Fagor-,
Siemens- ja Heidenhain-ohjausten kou-
lutukset pitavat sisdlladn ohjelmointi- ja
kayttokoulutusta asiakkaan tiloissa tai
erikseen tarkoitusta varten varatulla kou-
lutuskoneella.

« Fanuc-koulutus
« Fagor-koulutus
« Siemens-koulutus

« Heidenhain-koulutus

...ja roboteista

Fanuc-robottikoulutukset toteutetaan perus-, oheislaite- ja li-
sdohjelmakoulutuksina. Se miti ei valmiina 16ydy valikoimas-
ta, ragtaloidaan tarpeeseen yhdessd asiakkaan kanssa.

Runsaasti kdytdnnon harjoituksia sisaltavat TP1- ja TP2-pe-
ruskurssit antavat ohjelmoijille ja kdyttajille valmiudet robotin
tekokkaaseen kayttoon. Koulutuksessa kdydaan lapi TP-ohjel-
mointia robotin omalla Teach Pendant -ohjelmointilaitteella,
lisaksi ohjelmointia voi tehdd omalla PC:11a. SETUP-kurssi ké-
sittelee robotin alkuasetusten tekoa ja liityntoja.
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Fanuc-robotteihin on mahdollista liittdd ulkoisia toimilait-

teita, kuten konendkojérjestelmén kamera, Fanuc- pyoritys-
poytd, Fanuc-servomoottori, hitsauslaite tai muu toimilaite.
Oheislaitekoulutus opastaa naiden tehokkaaseen kayttoon.

Lisdaohjelmointikoulutuksessa opetetaan offline-ohjelmoin-
tia sekd KAREL- ja PMC-ohjelmointia. OFFLINE 1 ja OFFLI-
NE 2 -kursseilla harjoitellaan tehokasta offline-ohjelmointia
pc-ymparistossa.




Fastems Oy Ab

Fastems on vuonna 1901 perustettu suomalai-
nen perheyritys, joka toimii yhdeksassa Euroo-
pan maassa seka Yhdysvalloissa ja Japanissa.
Suomessa Fastemsilla on toimintoja yhdeksalla
paikkakunnalla. Henkilostoa on 400 ja liike-
vaihto on noin 86 miljoonaa euroa.

Tarkeimmat asiakassegmentit ovat mekaniik-
ka- ja koneenrakennusteollisuus, lentokonete-
ollisuus, rakennus- ja kaivosteollisuuskoneiden
valmistajat sekd komponenttivalmistus ja ko-
koonpanotehtaat.

Fastems Suomi rakentuu kolmen aluekeskuk-
sen, Fastems Tampereen, Fastems Vantaan
ja Fastems Vaasan, ymparille. Niiden lisaksi
toimintoja Akaassa, Jyvaskyldssa, Kuopiossa,
Lahdessa (2), Porissa, Salossa ja Tampereella.
Kaikkiaan 400 fastemslaisesta noin 160 palve-
lee Suomen asiakkaita.

Fastems Oy Ab

Keskinen alue Eteldinen alue
Tuotekatu 4 Hakkilankaari 2
FI-33840 Tampere FI-01380 Vantaa
Puh. (03) 268 5111 Puh. (09) 345 048

info.fastems@fastems.com

www.fastems.com
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Muottitie 1 A
FI-65320 Vaasa
Puh. (03) 268 5880
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